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Nr. 21228/17.03.2020

PROCEDURA PRIVIND
MASURILE SPECIALE CARE TREBUIE RESPECTATE IN ACTIVITATEA SPECIFICA
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA LUDUS
PENTRU PREVENIREA RASPANDIRII COVID-19

In ceea ce priveste activitatea desfasurata in cadrul birourilor Directiei de Asistentd Sociala :

e se va limita accesul publicului in incaperi, cetatenii fiind indrumati sia se adreseze
personalului in ordinea stabilitd de catre politistul local de la intrarea in primarie;

e angajatii se vor spdla pe maini cu apa si sdpun si se vor dezinfecta cu dezinfectant, de doua
ori pe ora si ori de céte ori intrd in contact cu documente;

e vor dezinfecta periodic suprafetele unde isi desfasoard activitatea (biroul de lucru, tastatura,
mouse, etc.);

e vor aerisi periodic incaperile;

e se va mentine distantd de minim 2 metrii fata de persoanele externe;

e relationarea cu alte institutii se va face online sau telefonic, unde este posibil.

In ceea ce priveste relatia cu publicul:

e Directia de Asistentd Sociald isi va desfasura activitatea in perioada 16.03.2020-15.04.2020,
cu posibilitate de prelungire, in intervalul orar 10.00-12.00 si 15.00-16.00, pe baza de
programare la numerele de telefon afisate mai jos, iar accesul cetétenilor va fi stabilit de citre
politistul local de la intrarea in primarie, astfel incat in fata fiecarui birou sa se aseze un
singur cetdtean, cu respectarea distantei de siguranta, 2 m; g

e Angajatii directiei vor purta manusi si masti si vor dezinfecta periodic suprafetele unde isi
desfasoara activitatea (usa, biroul de lucru, tastatura, mouse-ul);

e Pentru prevenirea rdspandirii COVID-19, cetatenii care relationeaza cu Directia de Asistenta
Sociala pot accesa documentele/formularele disponibile pe site-ul institutiei, www.ludus.ro
la sectiunea Informatii publice, Formulare ti acte necesare/Directia de Asistentd Sociala.

e Documentele scanate pot fi transmise, in functie de solicitari la urmatoarele adresé de e-
mail:

> pentru solicitarea alocatiei de stat pentru copii, indemnizatiei pentru cresterea
copilului in varstd de pana la 2 ani sau 3 ani in cazul copilului cu handicap,
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simulentului de insertie, alocatiei pentru sustinerea familiei, tichetului pentru gradinita
la adresa de e-mail claudia.veres@ludus.ro. Informatii se pot solicita la numarul de
telefon: 0265411232, 0265411716 int.118;
in conformitate cu prevederile art. 37 din Decretul nr.195/2020
” Prin exceptie de la prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
111/2010 privind concediul si indemnizatia lunarﬁ pentru cresterea copiilor,
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locului de munci ca urmare a efectelor epidemiei COVID-19.”

> pentru acordarea venitului minim garantat la adresa de e-mail
daniel.moca@ludus.ro . Informatii se pot solicita la numarul de telefon: 0265411716
int.123;

> pentru acordarea alocatiei pentru sustinerea familiei la adresa de e-mail
simina.ulea (@ludus.ro. Informatii se pot solicita la numarul de telefon: 0265411716
int.118;

> persoanele cu dizabilitati sau reprezentantii legali ai acestora care solicita anchete

sociale pentru evaluare/reevaluare de catre Comisia de evaluare pentru persoane cu
dizabilitati; pentru acordarea rivignietei, autoritate tutelara, etc., la adresa de e-mail
margrit.hadarig@ludus.ro. Informatii se pot solicita la numarul de telefon:
0265144716 int.129;

In conformitate cu prevederile art. 39 din Decretul nr.195/2020

” Certificatele de incadrare a copilului intr-un grad de handicap si
atestatele de asistent maternal eliberate de comisia pentru protectia copilului,
precum si certificatele de incadrare in grad si tip de handicap eliberate de
comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap, a caror valabilitate expira
in perioada de urgenta declarati, isi prelungesc valabilitatea pani la incetarea
starii de urgenta.”

> pentru solicitare acordare servicii pentru persoane virstnice la adresa de e-mail
veronica.lacob@ludus.ro. Informatii se pot solicita la numarul de telefon:
0265411232.

In ceea ce priveste deplasarea pe teren:

e angajatii directiei se vor deplasa doar la cazurile urgente, cu autoturismul directiei sau pe jos vor
purta masti si manusi, iar la intoarcerea la birou se vor spédla pe méini cu apa si sapun si se vor
dezinfecta cu dezinfectant.

Intocmit,
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
Director exécutiv :Veres Claudia




